TROPPUS
SECURITY

Solug¢oes em Portaria e Segurancga
para Sorocaba e Regiao




Sobre a

TROPPUS

SECURITY

Missao:
Nossa missao € garantir seguranca e tranquilidade, oferecendo solugdes sob
medida que atendam as necessidades especificas de cada cliente.

Visao:

Buscamos ser a referéncia em solugoes de seguranca em Sorocaba e regiao,
reconhecidos pela qualidade dos nossos servigos e pela exceléncia no atendimento
ao cliente.

Valores:
Integridade: Atuamos com ética e transparéncia em todas as nossas
operacoes;
Compromisso: Comprometimento total com a seguranca e bem-estar dos
nossos clientes;
Exceléncia: Busca constante pela melhoria continua e inovacao nos servicos
prestados.

Historia:

Com mais de 10 anos de experiéncia no mercado, a Troppus Security tem se
consolidado como uma empresa solida e confiavel, atuando com exceléncia em
Sorocaba e regiao.

Localizacao e atuacao:
Sede localizada em Sorocaba, atendendo também a regiao metropolitana. Estamos
preparados para proteger seu condominio residencial e comercial.



NOSSOS SERVICOS

@ SEGURANCA PATRIMONINAL: Oferecemos protecdo completa para bens e propriedades, com
profissionais capacitados e tecnologia avancada para monitoramento e prevencao de riscos;

@ PORTARIA E CONTROLE DE ACESSO: Nossos servigos de portaria garantem um controle
rigoroso de acesso, proporcionando seguranga e organizagao em condominios, empresas e
eventos;

. MONITORAMENTO ELETRONICO: Vigilancia 24 horas por dia, 7 dias por semana, com sistemas
de monitoramento de ultima geracao que asseguram uma resposta rapida a qualquer incidente;

@ CONSULTORIA EM SEGURANCA: Analisamos as necessidades especificas de cada cliente e
desenvolvemos planos de seguranca personalizados, que incluem a implementacao de medidas
preventivas e corretivas;

@ TREINAMENTO DE EQUIPES: Capacitacéo continua dos nossos profissionais, garantindo que
estejam sempre preparados para agir com eficiéncia e profissionalismo em qualquer situacao.




TECNOLOGIA AVANGCADA:

Utilizamos sistemas de
seguranga modernos e
eficazes, que oferecem
monitoramento continuo
e respostas rapidas.

Por que escolher a

TROPPUS?

ATENDIMENTO
PERSONALIZADO: Cada
cliente é Unico, por isso

oferecemos solucodes
que sao desenhadas sob
medida, de acordo com suas
necessidades especificas.

EQUIPE ESPECIALIZADA:
Nossa equipe é composta
por profissionais altamente
treinados, que passam por
rigorosos processos de
selecao e capacitacao
continua.



Equipe de

PROFISSIONAIS

Treinamento: Nossos profissionais passam por
treinamento continuo, focado nas melhores
praticas de seguranca, atendimento e resolucao
de conflitos;

Qualificacao: A equipe da Troppus é certificada
e preparada para atuar nas mais diversas
situacoes, desde a rotina de portaria ate a
resposta a emergéncias;

Perfil: Compromisso, experiéncia e uma postura
proativa sao caracteristicas que definem nossa
equipe, sempre focada em garantir a melhor
experiéncia para o cliente.



DEPOIMENTOS E FEEDBACKS

"O servico de seguranca da Troppus € de
alta qualidade. Desde que contratamos,
temos notado uma grande diferenca na
seguranca e na tranquilidade do nosso
condominio." - Condominio Delta

"A equipe da Troppus é extremamente
competente e sempre esta disponivel
para nos apoiar em qualquer situacao.
O monitoramento é eficiente e a
resposta é rapida." - Empresa Gama




COMO FUNCIONA A CONTRATACAO

PASSO A PASSO:
Contato Inicial: Entendemos as necessidades e expectativas do cliente;

Proposta Personalizada: Desenvolvemos uma proposta que atenda as especificidades do cliente, com solucoes
sob medida;

Implementacao: Realizamos a instalacao dos equipamentos e iniciamos 0s servicos, sempre acompanhando de
perto para garantir a qualidade;

Suporte Continuo: Oferecemos suporte constante, com atendimento disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana;

SUPORTE AO CLIENTE:
Disponibilidade 24/7: Nossa equipe de suporte esta sempre pronta para atender qualquer solicitacao ou
emergéncia;

Atendimento rapido e eficaz: Resolvemos problemas de forma agil e eficiente, garantindo a continuidade dos
servicos sem interrupgoes.



ENTRE EM CONTATO

@ Telefone: (15) 99757-4207

@ E-mail: contato@troppusseg.com.br
‘ Site: www.troppusseg.com.br

‘ Redes Sociais: @troppus.seg

Agende uma reuniao com
nossa equipe e descubra
como podemos garantir a
seguranca e tranquilidade
que voce precisa.



Agradecemos por considerar a Troppus Security
COMO sua parceira de seguranca. Estamos prontos
para proteger o que € mais importante para voce.

. Telefone: (15) 99757-4207 | ‘ Redes Sociais: @troppus.seg



