
Terceirização  
de Mão de Obra  
& Facilities



Sua tranquilidade  
é a nossa prioridade.
A CEFRAM Facilities é formada por pessoas como você, que acreditam na importância  
de um trabalho eficiente e de qualidade para gerar excelência na prestação de serviços.

Há mais de 4 anos no mercado, nos dedicamos ao aprimoramento do gerenciamento 
humano e dos processos de nossa equipe, além de atualização constante em tecnologia, 
para oferecer a nossos clientes a melhor e mais eficiente prestação de serviços.



UMA EQUIPE 24H 
À SUA DISPOSIÇÃO
Nossos profissionais estão prontos para atendê-lo a qualquer hora do dia ou da noite, 
proporcionando a você a segurança de que está usufruindo de um serviço de excelência.

Nossa visão é de que “nenhum homem é uma ilha”. Pouco adianta nos trancarmos em 
fortalezas cada vez mais intransponíveis, se não zelarmos pela estabilidade e melhoria 
das condições sociais do nosso entorno.



Limpeza 
e Conservação
A terceirização de limpeza é uma ferramenta fundamental para 
garantir um ambiente de trabalho limpo e bem conservado para 
seus usuários, clientes e visitantes. 

A qualidade de asseio de um ambiente além de impactar positiva 
ou negativamente a imagem de uma empresa, pode influenciar 
na produtividade dos seus ocupantes e trabalhadores, pois está 
diretamente ligada a uma melhor qualidade de vida, que é no final 
das contas, o maior objetivo da terceirização de limpeza.



Portaria 
e Vigilância
O porteiro é o cartão de visita da empresa ou condomínio, peça 
fundamental, para a segurança, carregando a importante tarefa autorizar 
e fiscalizar entradas e saídas. A CEFRAM oferece serviços de terceirização 
de portaria especializada, com treinamento específico para cada tarefa e 
atribuição que este posto de serviço exige, adequando seu procedimento 
padrão à cultura e necessidade de cada cliente.

Os funcionários são instruídos para recepcionar, checar a autorização de 
entrada do visitante, encaminhar os visitantes, podendo também fazer o 
controle de entrada e saída de materiais e equipamentos.



Portaria Virtual
Portaria Virtual ou Remota como é conhecida é um sistema de atendimento remoto de portaria 
condominial onde o atendente se encontra em uma central de atendimento dispensando a 
necessidade de um Porteiro Físico nas dependências da unidade.

Através de sistemas eletrônicos o atendente tem total controle de todos os dispositivos existentes na 
portaria do condomínio. Seu atendimento se inicia com a visualização por câmeras de toda a área de 
entrada do condomínio ou de toda a extensão dele, caso seja de interesse dos responsáveis.

Sua comunicação é feita de forma imediata assim que seu visitante aciona o botão PORTARIA no 
módulo externo do condomínio. Todo acesso é feito somente com autorização do morador com todos 
os áudios e imagens mantidos gravados em nossos servidores.

Nossos atendentes são treinados para atendimento de forma objetiva e profissional. Todos os 
moradores são previamente cadastrados em nosso sistema e através de Tág´s e Controles de RF 
acessam o condomínio sem depender de nossos operadores. Todos os acessos, seja de visitante ou 
morador são imediatamente registrados por nosso sistema para que tenhamos todas as informações 
de entrada e saída de todos em sua unidade condominial.

Clique Aqui  
confira a matéria sobre Portaria Virtual

https://www.youtube.com/watch?v=NTMYGudFrm4&feature=emb_logo


Zeladoria
Terceirizar seus serviços de zeladoria significa que você não precisa se 
preocupar com estas coisas – você pode se concentrar em seu negócio 
enquanto cuidamos de todos serviços de apoio de seu empreendimento, 
de funcionários terceirizados até os cuidados necessários com a agenda 
de manutenção, gestão de pessoas e serviços relacionados. Não só lhe 
poupa tempo, esforço e recursos, como também lhe dá uma vantagem de 
eficiência no cenário competitivo de hoje.



Terceirização  
da Recepção
A recepção da sua empresa é seu cartão de visita, e bem administrada produz uma 
experiência extremamente positiva em todos visitantes, sejam eles clientes, fornecedores 
ou colaboradores, ao visitarem sua empresa pois a cordialidade e sofisticação no primeiro 
atendimento afeta a experiência de todos, pois eles formarão uma opinião sobre sua 
empresa com base na sua experiência de atendimento na recepção. Recepcionar bem 
os usuários e visitantes ressalta a preocupação com o bom atendimento, conferindo aos 
mesmos o prestígio que diferencia e que contribui para a construção de uma boa imagem. 
Por isso a CEFRAM oferece os serviços diferenciados de terceirização de recepção.



Terceirização  
Sob Medida
Somos especializados em recursos humanos e podemos auxiliar sua empresa 
a encontrar profissionais no perfil desejado para funções específicas, seja em 
atividades de apoio e agora também em atividades fim.

Podemos terceirizar uma infinidade de cargos, contribuindo para maior 
agilidade, flexibilidade para a operação e redução de headcount da sua empresa. 
Trabalhando a quatro mãos na definição de perfis exclusivos de colaboradores, 
contribuimos em todo processo, desde recrutamento, seleção e treinamento 
personalizado, buscando no mercado os melhores profissionais disponíveis e 
mais adequados a cada posição, alinhados com a cultura de cada cliente.
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