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ALPHAGAMA

‘ Solucbes em Terceirizacoes
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QUEM SOMOS A ™

Exceléncia que lidera. Amplitude que transforma.

Alpha, primeira letra do alfabeto grego, representa inicio,
lideranca e exceléncia.

Gama, terceira letra, traduz amplitude, diversidade e
abrangéncia.

Uma empresa especializada em terceirizacao de servicos que
integra pessoas, processos, tecnologia e gestao para
transformar desafios operacionais em solucodes
personalizadas.

Segurancga Técnica

Responsabilidade
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NOSSOS PILARES

MISSAO

Atuar de forma preventiva e estratégica,
antecipando riscos e necessidades para proteger a
operagao de nossos clientes.

Oferecer seguranca, eficiéncia e confiancga,
permitindo que NOSSOS clientes tenham
tranquilidade para focar no crescimento de seus
negdcios.

VISAO

Crescer de forma sustentavel e inovadora,
modernizando processos, tecnologias e gestao, e
desenvolvendo nossas pessoas.

Ampliar nossa atuacao sem abrir mao da
qualidade, da confianca e da exceléncia que nos
definem.

VALOR

Etica e Integridade: Agimos com honestidade e ética.
* * * Resposabilidade: Cumprimos Nn0ssos COmpromissos.
AN Profissionalismo: Buscamos exceléncia e qualidade.
* v * Respeito: Valorizamos pessoas € normas.

Transparéncia e Parceria: Construimos relacdes de
confianca.

Comprometimento: Entregamos solugcdes com
dedicacao.
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CONTROLE DE LIMPEZA E
ACESSO CONSERVACAO

MANUTENCAO SUPERVISAO DE
FACILITIES
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DIFERENCIAIS
COMPETITIVOS

Por que escolher a ALPHAGAMA

o ATENDIMENTO PERSONALIZADO

Solugdes sob medida para cada
cliente, com foco nas necessidades
especificas e aderéncia as normas
aplicaveis.

e EQUIPE QUALIFICADA
Profissionais treinados e capacitados

continuamente para entregar
exceléncia em cada servico prestado.

TECNOLOGIA AVANCADA

Sistemas modernos de gestao e
monitoramento que ampliam
eficiéncia, transparéncia e controle
das operacdes.
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GESTAO E COMPLIANCE
Processos estruturados,

acompanhamento e atencao as
normas e procedimentos que 4 “

orientam a operacao. | \'@')
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NOSSO PROCESSO

Mais do que disponibilizar mao de obra, estruturamos- - -
solucdes de servico para apoiar a rotina, a gestao e o0s
resultados do cliente.

ETAPAS INICIAIS:

Diagnoéstico: Andlise detalhada do cenario atual do cliente;

Proposta: Solucao sob medida para cada necessidade;

EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO:

9 Implantacao: Implementacao com acompanhamento inicial
dedicado;

O Monitoramento: Ajustes e melhorias constantes para exceléncia;

9 Performance: Transparéncia total com indicadores de qualidade.

PROXIMO PASSO:
Vamos entender a sua operacgao.

E construir a solugao mais adequada ao seu cenario.




GESTAO E CONTROLE i

Acompanhamento em tempo real das atividades, com
relatdrios, indicadores e controle de execucao.

Mais visibilidade para a tomada de decisao e mais
assertividade na gestao da operacao.

Atividades Controle Relatorios
100% 24/[7 On-line




TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

A exceléncia na prestacao de servicos esta diretamente
ligada a qualificacao das pessoas.

Por isso, investimos continuamente no treinamento e
desenvolvimento das equipes, garantindo profissionais
preparados, atualizados e alinhados as necessidades de cada
cliente.

Treinamentos técnicos
Desenvolvimento comportamental
Procedimentos operacionais
Seguranca e postura profissional

Qualidade e atendimento




NOSSOS CLIENTES REREEEEEES
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FALE COM A ALPHAGAMA

www.alphagama.com

f@ @grupoalphagama
@ comercial@alphagama.com.br

11 2283-1466

Solucbes em Terceirizacoes
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