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M I S S Ã O
Garantir soluções personalizadas na
prestação dos nossos serviços.

V I S Ã O
Ser a melhor empresa de segurança e
serviços para os nossos clientes,
colaboradores e parceiros.

V A L O R E S
Segurança, Ética, Transparência,
Sustentabilidade, Qualidade,
Desenvolvimento Social e Profissional
dos Colaboradores.

SOBRE  O

GRUPO EFITEGA história do                                se iniciou 
em 2010 no mercado de segurança
privada. 
A MONITORAMENTO E INSTALAÇÕES
LTDA é especializada em segurança
eletrônica, monitoramento de CFTV e
Alarmes. Contamos com uma equipe
qualificada e treinada capaz de
instalar, diagnosticar e monitorar
diversos tipos e marcas de
equipamentos de segurança eletrônica.

EFITEG MONITORAMENTO E INSTALAÇÕES 
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A portaria remota substitui a presença física de um porteiro no condomínio
por um gerenciamento à distância. Este gerenciamento é feito através de
uma central de monitoramento na qual o operador acompanha os
acessos através do sistema de segurança 24 horas por dia.

Mais Economia
Redução de até 50% nos
custos mensais de
despesas condominiais.

Mais Inteligência 
Automatização dos
equipamentos para
facilitar o seu dia a dia.

Mais Segurança
Através de uma avaliação
de risco e estudo de casos
com aplicação de
tecnologia direcionada.

Diferenciais do 
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REMOTA?



Acesso de
Moradores
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Acesso de
Visitantes
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Acesso de 
Prestadores de Serviços
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Acesso de 
Veículos de Moradores
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Sim. A portaria remota não pode ser
surpreendida numa ação criminosa,
uma vez que o controlador de acesso
está a distância, em uma sala segura
com recursos técnicos e operacionais
para solicitar apoio, e até mesmo
chamar a polícia em uma tentativa
de invasão, arrombamento e outros.

Através do sistema de alarme com
cerca elétrica e sensores instalados
em todo o perímetro, recebemos
eventos na central de monitoramento
e tratamos conforme procedimento
de segurança estabelecido.

Vantagens da Portaria Remota
Aumenta o nível de segurança do condomínio, através de sistemas
automatizados;
Reduz a taxa condominial;
Evita encargos e ações trabalhistas, além de possíveis exposições de
riscos ao porteiro;
Monitoramento 24 horas;
Backup de 30 dias dos eventos de entrada e saída do sistema de
controle de acesso;
Elimina maiores desgastes de gestão de recursos humanos por parte do
síndico.
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A PORTARIA
REMOTA É 
MAIS SEGURA?



Prioridade

Alta

Média

Baixa

SLA de AtendimentoTipo de Ocorrência

Parada total do
sistema

Em até 2 horas

Em até 8 horas

Em até 48 horas

Parada parcial
permanecendo o

acesso e atendimento

Ocorrências que não
afetam o acesso e

atendimento

MANUTENÇÃO 
PREVENTIVA E
CORRETIVA
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Em casos de pane total do
sistema (gerador, rede elétrica,
internet, portão de
veículos/portão de pedestre e
outros). O                                       
oferece uma viatura de Pronta
Resposta em até 2 horas, com
permanência mínima de 6 horas,
conforme acordado em
contrato.
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Pronta Resposta
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