PLANEJAMENTO: -

CONTRATO DE PRESTACAO ANALISE CRITICA

Estudos departamentais;
Analise de risco;
Manual de procedimentos;

/ Prazos e Cronogramas.

Condi¢coes Comerciais;
Termos contratuais;
Escopo dos servigos.

IMPLANTAGAOQ SELEGAO E TREINAMENTO

Adequacao do escopo;
Treinamento in loco;
Acompanhamento 24 horas;
Ajustes finais.

Definicao de perfil;
Recrutamento e Contratagao;
Adequacao do Treinamento;
Aplicacdo geral / especifica.

OPERAGAO

Adequacao ao Escopo;
Analise de risco real;
Plano de acoes e melhorias;

Atendimento e Pds-venda. /

CONTATOS:

Cliente

=

Satisfeito

’

Tel.: (21) 99994-5090 - Jorge Delduque
(21) 98746-7563 - Felipe Mazur
(21) 3040-0007

www.joinfacilities.com.br

@ joinfacilities

@ joinfacilities

E-mail: diretoria@joinfacilities.com.br
E-mail: comercial@joinfacilities.com.br

= JoIn
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desde 2016 no mercado de prestacao de servigos, a JOIN se
nta na qualidade e no profissionalismo, norteando-se atraves de
s basicos com a dedicacao a cada cliente; treinamento permanente e
D por periodo de 24 horas, mantendo para isso uma equipe capacitada,
Jor objetivo oferecer solucoes integradas e otimizadas em terceirizagao




Join Facilities

Join Facilities

NOSSO DIFERENCIAL: |

0 grande diferencial da Join Facilities € o acompanhamento operacional 24 horas, durante os 7 dias
da semana.

0 cliente e os nossos colaboradores sempre terdo a disposicao este atendimento rapido e eficiente.

Logo no inicio da parceria o cronograma de atividades ¢ elaborado com o cliente, pois entendemos
gue cada local tem a sua rotina e particularidades que devem ser respeitadas. Este cronograma e
fundamental para o bom desempenho dos colaboradores fixos, intermitentes e para os seus
reservas técnicas que realizam o atendimento em caso de falta, férias, licencas, etc.

TRABALHAMOS COM: |

Bombeiro profissional civil;
* Controladores de acesso; R
* Recepcionistas; s T T
* Auxiliar de manutencao
predial;
 Jardineiros;
* Courier
 Ascensoristas;
 Limpeza e conservacao;
« Seguranga eletronica;
 Treinamentos de equipes,
o /eladores;
* |nspetores de seguranca.

SELEGAO E TREINAMENTO:

JOIN tem um sistema proprio e criterioso de selecao e treinamento.

Atraves dos seus gestores e consultores oferece diversas linhas de treinamentos e
reciclagens.

Os programas instrucionais objetivam gerar conhecimentos técnicos indispensaveis, dotando
os profissionais de conhecimentos para atuar nos mais diferentes cenarios e instalagdes,
com boa técnica e observancia dos principios e direitos humanos.

COBERTURAS ESPECIAIS: =

Se o seu funcionario organico falta, fica doente ou sai de férias, a Join também disponibiliza o
profissional com o perfil necessario para o seu negacio néo parar.

Tudo isso € possivel com base no know How adquirido durante todos esses anos de prestacao de
servicos em grandes condominios residenciais, comerciais, comércios e industrias.

Todos os nossos colaboradores firmam antes da prestacao dos seus servigos um termo de
confidencialidade e sigilo, com o propasito de evitar qualquer possibilidade de divulgagéo e
utilizacao nao autorizada de dados dos nossos clientes.

VALORIZAGAO: |

Parte importante da estratégia de gestao de pessoas bem sucedida da Join Facilities sao as
campanhas de valorizagao dos colaboradores. Sao agoes especialmente desenvolvidas para
informar a todos a importancia que cada um tem dentro da empresa.

ANALISE CRITICA DE IMPLAN

Antes de qualquer implantacao dos nossos servigos, os diversos departamentos envolvidos
discutem e planejam todas as agdes para antecipar a resolucao de pontos sensiveis e garantir o
total sucesso da operacao.

NOSSOS SERVICOS:

i) (S

Portaria Controle de Vigia e
Acesso Recepcéao

&) [t

Conservagao e Manutencéo Predial
Limpeza e Jardineiro

Zeladoria Courrier



