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O que é Portaria Virtual?

Portaria Virtual ou Remota como também é conhecida, trata-se de uma forma
Eletronica de atendimento a condominios. Através de uma central todas as
pessoas que por ventura precisarem ter acesso ao seu condominio, devera
passar pelo atendimento da central de monitoramento.

Presente nos grandes centros a aproximadamente 6 (seis) anos,
estamos em Sete Lagoas desde novembro de 201/ desenvolvendo
essa nova modalidade de atendimento que vem sendo tendéncia
de inovacao para a area de portarias condominiais pelo Brasil pelos

seus beneficios.
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Como Funciona?

Apos implantado o sistema de portaria em seu condominio ou
prédio, toda a comunicacao visitantes e moradores passam por
nosso plantonista. Seu visitante ao chegar no prédio, toca o
Interfone gue automaticamente aciona nosso plantonista.
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Como Funciona?

Através do nosso sistema VYOIP nosso operador
Identifica o visitante e faz contato direto com o morador
através de seu interfone ou telefone celular caso ele
nao esteja no prédio, colhendo dele a autorizacao para
acesso. Tudo Isso com gravagao de voz e imagens.
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Como Funciona?

Apos devidamente.identificado e autorizado a entrar no prédio, seu

visitante recebe orientacoes de procedimento nas dependéncias do prédio.

So depois disso, nossos operadores executam a abertura de portas ou
portoes permitindo assim’o acesso.de seu visitante.
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Como Funciona para moradores?

Todos os moradores no processo de implantacao do sistema sao previamente cadastrados
e identificados de forma completa incluindo fotos e principais dados de identificacao. Neste
processo sao emitidos Tag’s e Controles de RF (Controles de portoes veiculares) que dao

liberdade de acesso de todos os moradores ao prédio, sem a dependéncia de nossa central.
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SECURITY

Como Funciona para moradores?

Todos 0s nossos dispositivos de acesso sao anti-clonagem garantindo assim
que somente o detentor daquele dispositivo ira conseguir abrir portas e
portoes em seu prédio. Todo acionamento executado por quem esteja com
esses dispositivos, o sistema envia automaticamente um evento para nossa
central informando do acesso daquele morador seja a pé ou motorizado.
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Vocé pode ter visitantes previamente liberados em seu cadastro evitando
gue o operador precise aciona-lo para colher a autorizacao de acesso.

N3o recomendamos que voce empreste a seus prestadores de servicos seus
dispositivos de acesso por questao de seguranca. ldentifigue-o0s na central e
deixe que nossos operadores procedam ao processo de atendimento.
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Ponto de atencao!

Algumas empresas do ramo adotam a implantacao do famoso leitor de QR
Code que faz a liberacao de seus visitantes através de um QR enviado ao
celular de seu visitante, porém consideramos essa uma pratica insegura,
uma vez gue seu visitante pode nao estar sozinho e acabar permitindo

O acesso ao seu predio de pessoas indesejadas e a central ndo vai poder
fazer nada uma vez que com o envio do QR Code, é como se vocé tivesse
enviado a chave de seu prédio para o seu visitante.
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Porque Tags e Controles de RF?

Ao longo do tempo fomos observando alguns problemas com outros
dispositivos de acesso como Leitores Biométricos.

Pessoas mais idosas ou pessoas que trabalharam com Giz ou com outros
produtos corrosivos acabam perdendo a digital com muita facilidade.

Optamos pelo acesso usando as tag’s e Controles de RF por serem os
dispositivos robustos e seguros.
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O que o condominio ganha com
a Portaria virtual ou remota?

e Economia imediata nas taxas de condominio
(até 60% mais em conta em relagao a portaria fisica).

e Sem funcionarios registrados no CNPJ.do condominio.

e Fim do bate papo entre moradores, servigals € pessoas
que possam estar desviando a atencao de seu porteiro.

e Fim de problemas com faltas ou atrasos, ou até mesmo processos trabalhistas.

e Monitoramento 24 horas das areas do prédio, com acionamento
de orgaos de seguranca como policia, bombeiros, samu, etc.
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IMPLANTACAO E SUPORTE

Dispomos de profissionais para implantacao e suporte 24 horas por dia
para 0S mals comuns e eventuais problemas de ordem externa como falta
de Energia Elétrica, queda de internet entre outros problemas.
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Dispomos de Porteiros fisicos de plantao para assumir o prédio em caso
de alguma pane que possa tornar o sistema inoperante.

Todos os equipamentos instalados no prédio dispoem de No-breaks para
garantir que o sistema funcione, até a chegada de nosso suporte.
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alrgo de nossa empresa.

)s itens acima que ndo exijam a substituicao de pecas.

-a0 cascC necessario.
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| muoeParque Residencial
_ Dias Duarte,

Residencial Diamante
Esmeraldas/MG

Residencial Green Village Residencial Garden Mata Grande Granville Loft Residence
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ADMINISTRADORA etsemanl

Belo Horizonte
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& www.ceframfacilities.com.br
o (31) 2555-8311

O R. Cel. Pedro Paulo Penido, 174
Cidade Nova - Belo Horizonte - MG
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https://www.instagram.com/ceframfacilities/
https://ceframfacilities.com.br/
tel:553125558311
https://goo.gl/maps/huMJaSp2Z6yeEgL29

